A K+R Kereskedelmi Kft. altalanos eladasi és szallitasi feltételei

1. Szerzédés

A Megrendel6 a rendelését megadhatja irasban, személyesen szoban, telefonon, vagy online a
www.wraptrade.com ¢és www.nyomdashop.hu oldalakon. A Szallité minden egyes megrendelés
teljesitésekor szallitolevelet és/vagy szamlat allit ki. A szerz6dés a két fél kozott a szobeli-, irasbeli-,
vagy online megrendelés alapjan a megrendelés alapjan kiallitott szallitolevél és/vagy szamla
tartalma szerint jon 1étre. A szamla Megrendel altali befogadasa a felek kozott 1étrejott szerzodés
megerésitésének mindsiil. A kiallitott szamlakat, a szamlakikiild6 rendszeriink a teljesités napjan
PDF formatumban automatikusan elkiildi e-mailben, a Megrendelével elére egyeztetett e-mail
cimre, amelynek folyamatos figyelése kizarolag a Megrendel6 feladata, és feleldssége. Amennyiben
a megrendeléséhez tartozo szamla valamilyen oknél fogva mégsem érkezne meg a teljesités napjan
az eldre egyeztetett e-mail cimére, koteles azt haladéktalanul jelezni a Szallito felé. A szamla
befogadottnak tekinthetd, ha annak atvételét, vagy beérkezését kovetd 48 oran beliil a Megrendeld
kifogassal nem él. Ha a Megrendel a szamlat megkifogasolja és a felek a modositott tartalomban
a kifogas Szallito altali atvételétdl szamitott 15 (tizendt) napon beliil nem tudnak megallapodni, Ggy
a szerzOdés visszamendleges hatallyal megsziinik, és az arut a Megrendel6 koltségén és kockazatara,
eredeti csomagolasban, sériilésmentesen a Szallitd telephelyére vissza kell szallitani. Kivételt
képeznek ez alol a Szallitd altal egyedileg legyartott termékek (pl. elérevagott sablonok
karosszériavédoé-foliabol). A Szallitonak ezen termékeket nem 4all moddjaban visszavenni.
Tekintettel arra, hogy a Megrendeld egyedi igényei alapjan, eldzetes egyeztetést ¢s megrendeldi
jovahagyast kovetden késziilnek el, a szamla kifogasolasa ezekre vonatkozoan nem lehetséges. A
Szallito  barmely Megrendelé rendelését indoklas nélkiil visszautasithatjia, a Szallitot
szerz6déskotési kotelezettség nem terheli.

2. Aru

Az aruk kore magaban foglalja mindazon termékek Osszességét, melyet a Szallito forgalmaz,
kiilongsképpen az ives ontapadd anyagokat, plotter és nyomtathatd foliakat, hé és fényvéds-,
biztonsagi-, karosszériavédd-, belsOépitészeti- valamint dekoracios foliakat, és szerszamokat.
Megrendel6 igénye szerint mas termékek beszerzése is lebonyolithato, ha azok forgalmazasara a
Szallito rendelkezik hatdsagi engedélyekkel. A Szallito kételes a Megrendeldt irasban értesiteni,
amennyiben az adott aru forgalmazasara nem jogosult.

3. Arak

A Szallité a szallitas napjan érvényes el6zetesen kozzétett arlistaja szerinti, illetve a felek kozott
létrejott szerzédésben megallapodott 4rakat szamitja fel. Ezen arak mindenkor netté AFA nélkiili
arak, igy a Megrendel kotelezi magat arra, hogy a térvény szerinti forgalmi adot is a mindenkor
érvényes mértékben megfizeti. Az arak mindig AB raktar Budapest K+R kézponti telephely
paritasban értendok.

4. Szllitasi feltételek

Az AB raktar paritasbol kovetkezéen a teljesités helye a Szallito budapesti telephelye, erre
tekintettel az aru elszallitasa, a szallitds koltségeinek és kockazatanak viselése a Megrendeld
feladata — kiilondsen abban az esetben, ha az aru elszallitasat harmadik fél (futarszolgalat) végzi.
Ilyen esetekben a Megrendel$ koteles az aru érkezésekor annak csomagolasa sértetlenségérdl
meggy6zddni. Amennyiben azon sériilést észlel, koteles azt a futar felé jelezni, a futar jelenlétében
nyomtatott vagy elektronikus uton rogziteni, és/vagy a csomag atvételét visszautasitani. Ennek
elmulasztasa esetén az aruban keletkezett sériilésért, hianyzo aruért vagy az ezekb6l eredd
veszteségért a Szallitd nem vallal felelosséget. A Szallito a felek megallapodasa alapjan és aszerint
koltségmentesen, vagy ellenérték fejében atvallalhatja a szallitas lebonyolitasat. Ebben az esetben
a teljesités helye a Megrendel6 altal megadott telephely. A Szallito sajat szallitasi eszkozeinek
hasznalata esetén a koltségek és kockazatok az aruatadas pillanataig a Szallitot terhelik.
Amennyiben a Szallito a Megrendeld megbizasabol és annak koltségére harmadik személlyel
végezteti el a szallitast, ez esetben a kockazat az aru fuvarozo részére torténd atadasanak helyén és
annak pillanataban atszall a Megrendeldre. A szallitds mindig az elére megallapodott iddpontban
torténik, azonban barmely okbol torténd esetleges szallitasi késedelemért a Szallitot semmiféle
felel6sség nem terheli, igy a Szallitoval szemben a Megrendeld kartéritési igény benyutjtasara nem
jogosult.

5. Fizetési feltételek

A vételar megfizetésére a szamlaban feltiintetett feltételek az iranyadoak. A fizetés kizardlag
készpénzben, bankon keresztiili atutalassal, vagy webes feliileteken bankkartyaval torténhet azzal,
hogy atutalassal tortén6 fizetés esetén a fizetési hatarido a Szallito altal kiallitott szamlan szerepld
naptari nap. Késedelmes fizetés esetén a Megrendelé késedelmi kamatot koteles fizetni a
Szallitonak. A késedelmi kamat napi mértéke megegyezik a Magyar Nemzeti Bank 4ltal mindenkor
kozzétett jegybanki alapkamat 8%-kal novelt 6sszegének haromszazhatvanotdd részével, illetve
késedelmes szamlak esetében a behajtasi koltségatalany 40 EUR 6sszege is felszamolasra keriil. Ha
a Szallitd a késedelmes fizetés miatt arfolyamveszteséget szenved, azt a Megrendeld koteles
megtériteni. A Megrendel6 az altala atvett aru ellenértékének kifizetésével kapcsolatban semmiféle
ellenkdveteléssel nem élhet, Ot visszatartasi- valamint beszamitési jog semmilyen cimen nem illeti
meg.

6. Minéségi kifogasok

A Szallito feleléssége a kozvetlen karra korlatozodik. A Szallitd barmely jogalapbdl szarmazo
karfelelosségét — a kar kétséget kizard bizonyitasanak feltétele mellett — a leszamlazott hibas aru
értékéig korlatozza a Ptk. 314. § (2) bekezdése alapjan azzal, hogy az aru ellenértéke ennek
figyelembevételével keriilt meghatarozasra. A Szallito kizardlag az irasban kért és arra altala irasban
adott miiszaki tanacsadasért vallal felelésséget. A miiszaki tanacsadas igénylésnek elmaradasa
miatti feldolgozasi nehézségek vagy esetleges karok a Megrendelét terhelik.

6.1 ives ontapadé alapanyagok

A Megrendel tudomasul veszi, hogy az Ontapadd anyagok tovabbfelhasznalasa esetén a
visszaszedhetd (NP7, Removable, Ultra Removable, RS000N) ragasztok kiilonbozé feliileteken
kiilonféle id6jarasi viszonyok kozott sokszor elore nem latott modon, eltéréen reagalnak. A gyarto
csak a cimkézendé anyag elézetes laboratoriumi tesztelése esetén tud nyilatkozni a garancia véllalas
feltételeir6l. A bevizsgalas mindenkori koltségét a Megrendelének kell viselnie. Ha az eldzetes
vizsgalatokat a Megrendel6 nem igényli, igy a ragaszt6 anyaggal kapcsolatban utélagos mindségi
kifogast nem fogadunk el. El6zetes ragasztasi proba minden esetben ajanlott. Ehhez 2-3 mintaivet
a Szallito szivesen bocsat a Megrendeld rendelkezésére.

Minden a Megrendel6hoz beérkezett szallitmanybol a Megrendelé koteles mintat venni és azok
mindségét a feldolgozas megkezdése elott bevizsgalni, vagy bevizsgaltatni. Mindségi kifogasnak
kizarolag reprezentativ mintak vétele és megfeleld tarolasa esetén van helye.

Mindségi kifogas kizarolag irasban jelenthetdé be a Szallitd felé. A mindségi kifogast az aru
atvételtol szamitott legkés6bb 8 (azaz nyolc) naptari napon beliil kell bejelenteni. A bejelentésben
részletesen ismertetni kell a reklamacié okat és csatolni kell reprezentativ mintakat, aruazonositd
cimkéket, belégeket, kartonokat, valamint a Szallitd altal kibocsatott szamla masolatat. A
megkifogasolt arut a minéségi kifogas kivizsgalasanak lezarasaig elkiilonitve kell raktarozni.
Rejtett hibak esetén a mindségi kifogast a hiba felfedezése utan haladéktalanul irasban be kell
jelenteni. Az ilyen hibadkat a Megrendelének minden kétséget kizardan bizonyitania kell.
Amennyiben a Megrendeld a mindségi kifogast késedelmesen jelenti, vagy a mindségi kifogassal
értékesitik, a Megrendeld a hibas teljesitéssel kapcsolatosan a Szallitoval szemben semmilyen
igényt nem jogosult érvényesiteni. A Megrendel6 kijelenti, hogy a kifogasolt aruval kapcsolatos
mindségi kifogasok kivizsgalasa esetén elfogadja a Fiiggetlen Nemzetk6zi Minéségvizsgalo
Intézetek altal kozzétett vizsgalati médszerek eredményét. Az dntapadd anyagok tapadd erejének
vizsgilatinal az Ontapadé Anyag Gyartok és Feldolgozok Nemzetkozi Szovetségének (FINAT)
vizsgalati modszereinek értékei az iranyadoak. A Megrendel6 kijelenti, hogy a FINAT vizsgalati
modszereket ismeri és azok eredményeit kitelezéen elfogadja.

6.2 Hé-, fény- és betorésvédelmi foliak, autocsomagolé foliak, karosszériavédo foliak,
belsoépitészeti foliak

A folidkat elézetesen meg kell vizsgalni, telepitésiiket kizarolag abban az esetben szabad
megkezdeni, halathaté probléma nem észlelhetd az alapanyagon. A mennyiben problémat észlel
telepités kozben, a folyamatot meg kell szakitani és az alapanyagot el kell kiiloniteni. A
Megrendeldnek a problémat minden esetben jeleznie kell a Szallito felé, és elengedhetetlen, hogy
errél reklamacios adatlapot is benyujtson, annak érdekében, hogy a kifogasolt termékek
reklamacidja gordiilékenyebben, és gyorsabban torténjen. A problémas foliat visszaszallitjuk és a
gyartonak kikiildjik vizsgalatra. A Megrendelé felelossége, hogy az alapanyag megfeleld
allapotban legyen becsomagolva, hogy sériilésmentesen visszajusson. Amennyiben az aru sériilten
érkezik vissza, nem all moédunkban a reklamacios eljarast lefolytatni. Az egyes termékekre
vonatkozd részletes szavatossagi tajékoztatokat kérjiik keresse iigyfélszolgalatunkon az
info@kpluszr.hu email cimen.

Autocsomagold folidk esetében az egyes gyartasok kozott arnyalati szineltérések eléfordulhatnak,
valamint a metalszemesék is valtozhatnak, igy erre vonatkozd6 mindségi kifogasok
gyartastechnologiai szempontbdl nem orvosolhatok. Az egyes szinek megsziintetéséb6l, vagy
idészakos gyartoi készlethianybol adodo javitasi kiesésekért szintén nem vallalunk feleldsséget.
Karosszériavédé folidk esetében a szavatossag nem fedi le a helytelen hasznalat, balesetek,
helytelen telepités, mindennapi elhasznalodas, elkoszolodas, kofelverddések, vagy uttérmelékek
kovetkeztében keletkezett kdrosodasokat.

Belsoépitészeti foliak hasznalata esetén az optimalis tapadas megéllapitasa minden esetben a
telepitdt terheli. Fokozottan figyelni kell moshato festékkel mazolt falak esetében, ezeken a
feliileteken a tapadas kritikus, valamint sok esetben a levalas csak 1-2 nap elteltével 1ép fel.
Bels6épitészeti foliak kizarolag beltéren hasznalanddak, kiiltéri alkalmazas esetén garancia nem
érvényesithetd, kivéve a kifejezetten kiiltéri felhasznalasra tervezett anyagokat, ezekr6l
iigyfélszolgalatunk nyujt tajékoztatast. Uvegszalon a belsdépitészeti folidk hasznalata tilos,
valamint tapétakon torténé alkalmazas esetén meg kell gy6zddni, hogy a tapéta megfelelden tapad
a falfeliilethez.

6.3 Vektoros sablonok karosszériavédo foliakhoz

A karosszériavéd6 foliakhoz késziilt, vektoros sablonokat tartalmazo fajlok egyedi, egy egy
kifejezett gépjarmiitipusra illeszkedd sablonok. A Megrendeld feladata a megrendelés véglegesitése
elott meggy6zédni arrdl, hogy a megrendelni kivant sablon az igényeinek és az adott
gépjarmitipusnak teljes mértékben megfelel. Ennek elmulasztasabol addédd, a megrendelés
véglegesitése utan felmeriild illeszkedési problémak nem képezik alapjat barminemi
kompenzacionak vagy visszatéritésnek. Ezen feltételek valtozatlanul érvényesek a Szallité éltal
megrendelésre legyartott, karosszériavédod foliabol egyedileg elére kivagott sablonokra is.

7. Az 6ntapadé anyagok felhasznalasaval kapesolatos tanacsok

Az anyagok akklimatizdlodasa miatt, kiilondsen a téli idoszakban a Szallito feltétleniil javasolja,
hogy a megfelel$ sikfekvés és feldolgozhatosag érdekében az ontapadd anyagokat legalabb 24
oraval a nyomtatas megkezdése el6tt helyezzék el a gépteremben.

Az ontapadd anyagok feldolgozasa el6tt, a felesleges miveleti koltségek elkeriilése érdekében, a
cimkézendé feliileten, lehetdleg a végfelhasznalonal varhato koriilmények kozott, a Megrendeld
koteles ragasztasi probakat végezni.

8. Egyes termékek felhasznalasianak korlatozasa

A 2005/84/EK EU-irdanyvonal (a 76/769 EK EU-direktiva 22. modositasa) szerint az alabbi
termékesoportokhoz tartozé ontapadd anyagok hasznalata jatékok és csecsemdk szamara késziilt
arucikkekhez nem engedélyezett: Avery 400, Avery 4900, Mactac 9800, Ritrama PTF, Ritrama
PTA, Ritrama PVC, Ritrama PP, Ritrama PET.

Az autdiiveg foliak telepithet6sége jogszabaly altal korlatozott. A K6hém 5/1990, a GKM84/2005
¢s az ENSZ EGB 43. szamu el6irasanak 21. melléklete alapjan a szélvédo és az els6 oldalso ablakok
fényateresztése minimum 70% kell legyen. A gépjarmii hatso tvegfeliiletei és a szélvedd felsé
csikja a merdlegesen allo napellenzé vonalaig, tetszés szerint sotétithetdek, amennyiben a gépjarmi
mindkét oldalon rendelkezik visszapillanté tiikorrel. A felhasznalhaté sotétité folianak minden
feliileten rendelkeznie kell Af engedéllyel, melyet eltavolithatatlan modon kell feltiintetni. A
jogszabalyoknak nem megfeleld telepités a termék hasznalatanak félreértelmezésének mindsiil.
Barmilyen ebbdl fakado jogi és anyagi kovetkezmény a Megrendel6t terheli.

A kiiltéri (Exterior) épiletfoliak éleit, felragasztas utan, minden oldalon le kell zarni kiiltéri
hasznalatra alkalmas, semleges szilikon szegélyragasztoval, vagy az altalunk forgalmazott edge seal
tape élzard szalaggal.

Beltéri épiiletfoliak esetében fokozottan tigyelni kell a foliazott iivegek héelnyelésébdl adodo
iivegtorés kockdzatokra. Uvegtorés esetén minden felelésség a Megrendelét terheli. Uvegtorésre
garanciat kizarolag kiilon irasos nyilatkozatban vallalunk, megfelel6 fesziiltségvizsgalatot kovetden.
Autoécsomagolo folia telepitése utan, a jarmii szinvaltozasa esetén a jarmi tulajdonosa miszaki
vizsgan, vagy szemle keretében kételes a szinvaltozast bejegyeztetni. A vizsgalo allomason kapott
miiszaki adatlap alapjan a szinvéltozast az illetékes okmanyirodaban kell bejegyeztetni a forgalmi
engedélybe, ami ennek cseréjével jar. Amennyiben autocsomagolo foliakat feliillaminal valaki, gy
a garancia érvény¢t vesziti.

Atlatszé és enyhén szinezett foliak lampakra torténé telepitése Magyarorszagon nem megengedett,
hasonld termékek ilyen iranya hasznalata a termék félreértelmezésének mindsil. Ilyen jellegii
telepitésre garancia nem érvényesithetd, valamint az ilyen jellegii hasznalatbol adodo karokért
felelosséget nem vallalunk.

A karosszériavédd foliakhoz késziilt, vektoros sablonokat tartalmazo fajlokat Szallitdé a
Megrendelének kizarolag sajat felhasznélasra értékesiti. Megrendel6 azt nem értékesitheti tovabb,
valamint harmadik féllel semmilyen formatumban nem oszthatjia meg. Megrendelé a fajl
felhasznalasaval elkészitett, karosszériavédo foliabol kivagott sablont értékesitheti.

9. Adatvédelem

A K+R Kft. kiemelten fontosnak tartja tigyfelei személyes adatainak védelmét, ennek érdekében
adatkezelése megfelel az Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 sz. Altalanos Adatvédelmi
Rendeletében (General Data Protection Regulation, GDPR) foglaltaknak, valamint a 2011. évi CXII.
torvénynek az informacids Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol. Adatvédelmi
tajékoztatonkat megtalalja honlapjainkon, vagy kérje tigyfélszolgalatunktol az info@kpluszr.hu
cimen.

10. Egyéb rendelkezések

Amennyiben a Szerzédés vagy az ASZF barmelyik rendelkezése érvénytelen vagy jogi iton nem
érvényesithetd, vagy valamely illetékes birdsag vagy hatosag megallapitja annak jogi tton valo
érvényesithetéségének hianyat, ez nem érinti a Szerzédés, vagy az ASZF tobbi rendelkezésének
érvényességét ¢és kikényszerithetdségét. Ebben az esetben a felek az érvénytelen rendelkezést a
szerzddéses akaratuknak legmegfeleldbb érvényes rendelkezéssel koteles potolni.

A Felek kijelentik, hogy mindent elkovetnek az esetleges vitas kérdések békés uton torténd
rendezése érdekében, ha azonban erdfeszitéseik nem vezetnek eredményre, gy az iigyet jogi litra
terelik.

A Felek a jogvitaiban a Szallité mindenkori székhelye szerint illetékes és hataskorrel rendelkezd
birésag jar el.

A szerz6désben és az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a PTK. Vonatkozé rendelkezései
iranyadoak.

A Szallit6 fenntartja magénak a jogot a jelen ASZF rendelkezéseinek modositasara.

A modositas a Szallito altal megadott napon Iép hatélyba.

A jelen ASZF 2019. november 1-jétS] hatalyos és alkalmazando.

K + R Kereskedelmi Kft.



